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To ksiazka o czyms wiecej
niz tylko sieci spotecznosciowe

ktor James Cagney wystapit w ponad 50 filmach i zdobyt liczne

nagrody, w tym Oscara dla najlepszego aktora. Amerykanski
Instytut Filmowy umiescil go w pierwszej dziesigtce listy 50 najwiek-
szych amerykanskich gwiazd wszech czasow.

Cagney grywal role twardzieli; gdyby kto$ chcial go nasladowac,
pewnie wyprostowalby glowe, usmiechnatby sie szyderczo i powiedziat:
»1y brudny szczurze”, trzymajac w rekach plujacy ogniem pistolet ma-
szynowy. Niektdrzy pamietaja by¢ moze nawigzanie do tej sceny w fil-
mie Kevin sam w domu z roku 1990, w ktérym Macaulay Culkin jako
o$miolatek walczy z dwoma nieudolnymi wlamywaczami probujacymi
wejs¢ do jego domu w czasie $wigt bozonarodzeniowych. Pewnie sty-
szales Cagneya mowigcego: ,,Reszty nie trzeba, ty plugawy zwierzaku”.

Chodzi jednak o to, ze Cagney nigdy nie powiedzial: ,Mhm, ty
brudny szczurze” czy: ,Dlaczego, ty brudny szczurze?”, czy nawet:
»1y brudny szczurze, zabite§ mi brata”. Najblizsze stowom Cagneya
mogloby by¢ powiedzenie: ,,Chodz tu i sobie wez, ty brudny, tchorz-
liwy szczurze albo rzuce ci to przez drzwi”.

Widzimy tu pewng zbiezno$¢ miedzy nami a Cagneyem. Cho¢
nigdy nie skupialiémy sie na tym, jak niesamowite i wspaniale sa
media spoteczno$ciowe, to ludzie czgsto powoluja si¢ na nas, kiedy
o nich méwia, czy wrecz wymieniaja nas jako ekspertéw od sieci
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FORMULA WPLYWU

spolecznosciowych. ,Hej, ty brudny szczurze, czytaj dalej, bo mamy
asa w rekawie”.

By¢ moze kupiliscie te ksiazke, sadzac, ze poswigcona jest mediom
spolecznosciowym. Mozna to zrozumieé. Napisalismy ksigzke, ktdra
wedtug ,,New York Timesa” stala si¢ bestsellerem, a o ktdrej ludzie
tez mysleli, ze poswiecona jest mediom i sieciom spofecznoscio-
wym — przynajmniej dopoki jej nie przeczytali. Ludzie moga méowic,
ze ta ksigzka jest o tym samym.

Formuta wplywu dotyczy zdobywania wigkszej grupy zwolenni-
kow dla wlasnych pomystow, a takze tego, jak wokot nich budowaé
spoleczno$¢ i przejs¢ dzigki temu na wyzszy poziom.

Przy tej okazji méwimy o narzedziach wykorzystanych do two-
rzenia naszych platform. Sa nimi czesto sieci spotecznosciowe. Ale
traktowa¢ Formute wplywu jak ksiazke o mediach spotfeczno$cio-
wych to tak, jakby powiedzie¢, ze Moby Dick to ksigzka o okretach.
Narzedzia ksztaltujg otoczenie. Wspominamy o tym, ze znacznie
tatwiej jest budowa¢ platforme za pomoca sieci spotecznosciowych —
znacznie fatwiej, niz polega¢ na mozliwosci przyciagniecia uwagi przez
standardowe media.

Ale nie to jest tematem ksigzki. Jej tematem jest wplyw. W ksiazce
wyjasniono, jak szuka¢ pomystow, jak je rozwija¢ na platformie, aby
byly zauwazane i dyskutowane, i jak nastepnie uwzglednia¢ w nich silny
element ludzki, dzigki czemu spolecznos¢ bedzie wiedzie¢, ze zalezy
Ci na jej wspotudziale.

Troche dziwnie czujemy si¢, ponownie omawiajac to zagadnie-
nie. Lance Armstrong powiedziat kiedys: ,, Tu nie chodzi o rower”.
Nikt nigdy nie zapytal Hemingwaya, na jakiej maszynie pisze swoje
historie — moze kto$ to kiedys zrobil, ale nie o to chodzi.

Nie piszemy tu o Twitterze, Facebooku, Google+, Pinterest czy
Path, bo kogo to interesuje? To tymczasowe narzedzia i nie o nie tu
chodzi. Chodzi o ludzi. Jeste$ z nami?
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B rett Rogers powiedzial: ,Na $wiecie s3 dwa rodzaje ludzi. Jestes
albo gtéwka salaty, albo jabtonia”.

Jezeli chcesz mie¢ salate, sadzisz rozsady, podlewasz woda i po
dwdch lub trzech miesigcach mozesz zjes¢ salate. Ale satata zepsuje
sie wkrétce po tym, kiedy dojrzeje, i zycze powodzenia tym, ktérzy
beda chcieli zachowa¢ ja do zimy; poza tym sprébuj uzy¢ jej do
czego$ innego niz kanapka czy salatka.

Na swoje zycie i podejscie do biznesu staram si¢ patrzec¢ jak na
jabton. Od umieszczenia w ziemi nasion do uzyskania pierwszych
owocow uplywa okoto szesciu lat. To dlugo, nawet w ludzkich kate-
goriach. W ciagu tych sze$ciu lat musisz dba¢ o drzewko, nie majac
gwarancji, ze dotrwa do okresu owocowania. Ale wiesz co? Po tych
szedciu latach jablon zacznie owocowa, a przy niewielkich naktadach
pracy i odrobinie szczgscia bedzie rodzi¢ jabtka przez ponad sto lat.
I jabtka trzymajg sie duzo lepiej niz salata. A w dodatku mozesz
zrobi¢ sok jabtkowy, cydr, szarlotke i przygotowa¢ wiele innych dan.

Czy jestem wyjatkowy? Nie. Po prostu mysle o sobie jak o sadow-
niku, ktéry pielegnuje drzewka, dopoki nie wydadza owocow.

15
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Brett Rogers to poszukiwacz przygdd z niezwykla historig. Nie
martw sie jednak, jezeli o nim nie styszales. Bedziesz zadowolony, ze
teraz si¢ o nim dowiedziales.

Wigkszos¢ ludzi ogladajacych cho¢ troche telewizje zna takich
awanturnikow jak Bear Grylls czy Les Stroud. Ludzie, ktorzy czy-
tajg ksiazki, maja szans¢ zna¢ Wade’a Davisa, wielkiego podréznika
i antropologa czy tez Davida Suzuki. Wigkszo$¢ nie zna jeszcze
Bretta Rogersa, ale zapewne ktoregos dnia to si¢ zmieni.

Pewnie moglby$ nazwac Bretta kapitanem statku. To kawal chtopa
o posturze niedzwiedzia, jednoczesnie zaskakujaco mlodego jak na
kogos, kto przezyl tyle przygdd. Podrozowal w dot rzek Missisipi
i Jukon na todziach bez silnikéw — wspaniate, epickie sptywy. Trwaly
miesigcami. Brett dokumentowal swa podroz i krecil filmy majace
pomoc innym zrozumie¢ rzeki, ktére on tak bardzo pokochat.

Fascynujacy jest sposob, w jaki Brett zbudowal swoja kariere;
$wietnie stucha sie jego opowiesci o podroézach, ale najbardziej
zdumiewajacy jest fakt, ze jeszcze dziesiec lat temu jego kariera nie
bytaby mozliwa.

Zawod wykonywany przez Bretta jest zupelnie nowy. Nie pobiera
on wynagrodzenia za podrézowanie rzekami. Nie jest tez optacany
przez stacje telewizyjne, takie jak National Geographic czy Discovery
Channel — no dobra, czasami jest — ale nie o to chodzi. Tak naprawde
jest on oplacany przez ludzi takich jak ja i Ty. Zajecie Bretta rézni sie
od pracy wykonywanej przez wigkszo$¢ dokumentalistow czy nawet
fowcow przygod. Wigkszosé z nich musi zdoby¢ grant lub pozyczy¢
pienigdze od tzw. 3-F (przyjaciot, rodziny i gtupcéw)'. Kiedy juz fil-
mowiec zdobedzie fundusze, wowczas moze przystapi¢ do krecenia
filmu, a nastepnie sprobowac ten film sprzedac. Ale nie Brett.

''W oryginale friends, family, fools — przyp. tum.
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Oczywiscie, interesuje si¢ tym, kto oglada jego filmy. Troszczy
sie o rzeki, ktorymi podrézuje, bierze pod uwage stacje wyswietla-
jace jego filmy, ale prawdziwa publicznoécia, ludzmi, na ktérych
naprawde mu zalezy, s3 ci, ktérzy decyduja sie podrézowac razem
z nim. Oto, co mdéwi na ten temat:

»Kiedy miatem osiemnascie lat, wraz z kolega odbylismy czte-
rodniowg podroéz z Toronto na terytorium Jukonu. Podréz zakon-
czyliSmy, przemierzajac osiemdziesieciokilometrowy szlak w Parku
Narodowym Kluane. PrzekroczyliSmy wzburzong rzeke i wedrowali-
$my przez o$niezone gory. Jukon jest moja obsesja od czasow dzie-
cinstwa, a to dzieki filmowi dokumentalnemu National Geographic pt.
Yukon Passage oraz tworczosci kanadyjskiego autora Pierre’a Bertona.
Jukon spetnil moje wyobrazenia z nawigzka; nim zakonczylismy
nasza podréz w Jasper, w drodze powrotnej przeprawilismy sie pro-
mem przez wody rozcinajace waski pas wybrzeza nalezacy do stanu
Alaska, a nastepnie wedrowalismy przez goéry Kolumbii Brytyj-
skiej. Po doswiadczeniu pustkowi Jukonu bylem gleboko poruszony
rozwojem Jasper. Oczywiscie, ze Jasper to piekne miasto, ale lezy
w parku narodowym, a nie w kanadyjskiej wersji Disneylandu. By-
tem poruszony.

Zostalem na uniwersytecie dlatego, ze chcialem zrobi¢ cos, co
zmieniloby $wiat w lepsze miejsce. Lata biegly, a ja na skutek ugrzez-
nigcia w instytucji zaczalem traci¢ ducha; wiedziatem, ze musze
wroci¢ do gluszy. Krotko méwigc, w ktorys pazdziernikowy weekend
roku 2003 krzyknalem: »Eureka! Zbuduje tratwe i poptyne rzeka
Mackenzie«.

Geografia byla gtéwnym kierunkiem moich studiéw na Uniwer-
sytecie Waterloo, a na moim wydziale studenci mieli mozliwos¢
wypozyczenia na kilka dni kamery do realizacji swoich projektow.

Kup ksigzke Polec¢ ksiazke
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Pomyslalem, ze powinienem postara¢ si¢ udokumentowaé moja
wyprawe na poinoc, pociagnatem wigc za kilka sznurkow jednocze-
$nie i dostatem na cale lato zupelnie nowa kamere kupiong dzieki
czyjej$ darowiznie. Pod koniec czerwca 2004 roku wraz z kilkoma
przyjacidtmi, siostrg i kamerg wideo wyruszytem na Terytoria Pot-
nocno-Zachodnie”.

Wyprawe skonczyli, majac czterdziesci cztery godziny materiatu
filmowego; osiem miesigcy pdzniej sprzedali prawa do filmu pt. Into
the Midnight Sun kanadyjskiemu kanatowi Documentary Channel.
Mial on premiere przed setkami ludzi zgromadzonymi na Uniwer-
sytecie Waterloo.

Po premierze filmu mialy miejsce zaskakujace wydarzenia. Dzie-
sigtki 0sob podeszly do Bretta, proszac, aby zabral ich na swoja
nastepng ekspedycje. Pomyslal — dlaczegdzby nie zbudowac tratwy
i nie poptyna¢ z nimi w dot Jukonu? Do wszystkich oséb, ktore zglo-
sity gotowo$¢ do wyjazdu, wystal wiadomos¢ z oferta. Podat cene,
ktérg zaakceptowalo osiem osob. W ten sposdb catkowicie sfinanso-
wal swoj nastepny dokument i w maju 2006 roku wraz z cala grupa
ruszyl na terytorium Jukonu. Tak rozpoczeta sie jego nastgpna
przygoda. Nie dostal blogostawienstwa ani worka pieniedzy od zadnej
stacji telewizyjnej. Nie potrzebowat ich. Poradzit sobie sam.

Historie Bretta Rogersa po raz pierwszy uslyszeliémy na lokalnej
imprezie, na ktérej on sam opowiadat o swoich przygodach. Zain-
spirowal nas — to, co robil, to bylo co$ innego. Nie prosit nikogo
o pozwolenie na odbycie swojej wyprawy, do jej przeprowadzenia
nie potrzebowal pomocy zadnej duzej organizacji. Postanowil wyje-
cha¢ sam, podejmujac te decyzje podczas wedréwki. To co$, z czym
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moze sie zetkna¢ kazdy przedsigbiorca, niezaleznie od tego, czym
sie zajmuje. Mierzenia si¢ z nieznanym doswiadczyli wszyscy, ktorzy
postanowili wykorzystac¢ szanse.

W tym sensie wszyscy oni sg bra¢mi i siostrami. JesteSmy czescia
tego samego plemienia. Rozumiemy, ze przedsiewziecie moze zapro-
wadzi¢ nas w nieznane. Niezaleznie od tego, czy projekt jest duzy
czy maly, wymaga uwagi, wsparcia i pomocy. Wszyscy towcy przygdd
to rozumieja.

Ale najbardziej interesujace jest to, ze cho¢ Brett mogl chcie¢
wywrzeé wrazenie na szerokiej publicznosci, to jego prawdziwymi
klientami sg kumple, ktorzy poplyneli razem z nim. Dopiero po
przygotowaniu produktu skupil si¢ na wywieraniu wrazenia na oso-
bach z branzy filmowej, tak jak i na — wedle jego stéw — ,,0gélnie
interesujacych, wpltywowych ludziach”. Zrobil cos interesujacego,
cos, o czym wigkszos$¢ nigdy by nie pomyslala; kiedy wiec uzyskat
dostep do szerszej publicznosci, jego stawa juz go wyprzedzala, a jego
mozliwosci wywierania Wplywu zwiekszyty sie.

Ale tak naprawde wcale nie chodzi o Bretta. W tym sensie histo-
ria Bretta jest takze Twoja historig. Brett kocha rzeki. Pisze o nich,
podroézuje nimi i dokumentuje zachodzace na nich zmiany. Chcieli-
by$my jednak, aby$ pomyslat o swoim wyjatkowym wktadzie w dwu-
dzieste pierwsze stulecie, w ktérym wszystko ma zasigg ogdlnoswia-
towy i dzieje si¢ natychmiast — w $wiat YouTube, Twittera i miliona
innych kanaléw komunikacji. Chcemy, zeby$ pomyslal o tym, ze
Twoje plemie¢ moze znajdowa¢ sie gdziekolwiek. Chcemy, aby$
pomyslal, w jaki sposob wywrze¢ wrazenie na tych, ktérzy s3 zaanga-
zowani, i jak pomdéc im zgromadzi¢ si¢ wokét Ciebie. Chcemy, aby
Twoja pasja i ich pasja sie polaczyly, tak abys mogt zaznaczy¢ swoja
obecnos¢ na swiecie.

Krétko moéwiace, chcemy, abys mial Wplyw.
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To NIE jest ksiazka o mediach spotecznosciowych!

Prawda jest jednak, Ze nie mogiaby ona powstac, gdyby nie istnialy Facebook,
Twitter, Pinterest i blogi. Dawniej, gdy ktos miat dobry pomyst, mégt opowie-
dzie¢ o nim grupie swoich przyjacidt, rodzinie przy obiedzie, sasiadowi

z kolejki w miesnym... Trzeba bylo sie naprawde natrudzi¢, by dotrzec ze
swoim przekazem do mediow. Stacji telewizyjnych i radiowych bylo kilka,
konkurencja w eterze ogromna. Dzis sytuacija jest zgola inna — jesli masz
dobry pomyst, mozesz sie nim od razu podzielic z calym swiatem za posred-
nictwem medicw spolecznosciowych, wigc siadasz, rysujesz, piszesz,
nagrywasz, wpuszczasz w siec i co? Nadal nic?

Ta ksiazka pomoze Ci SKUTECZNIE dotrzeé do odpowiedniej grupy odbiorcdw.
Pozwoli Ci mie¢ WPELYW. Zostala stworzona z okruchow | fragmentow wiedzy
na temat tego, co sie sprawdza, a co nie, co jest istotne, a o czym moZna
zapomnie¢ w dzisiejszym biznesie.

Jesli cheesz poznad wiasciwe rozwigzanie rdwnania wplywu,
odpowiedz sobie na pytania:

Czy Twij pomyst rzuca sig w oczy?

Do ilu ludzi moZesz dotrzec?

Jak czesto kontaktujesz sie z tymi osobami?

Czy Twdj pomyst jest wystarczajaco jasno przedstawiony?
Czy ludzie Ci wierza?

Czy Twidj pomyst odpowiada potrzebom odbiorcow?

Chris Borgan i Julien Smith sa konsultantami, ktérzy pracowali 2 firmami z listy Fortune
500, m.in; PepsiCo, General Motors, American Express czy Microsoft, Od ponad pietnastu
lat zaangazowani sa w Zycie internetowych spolecznosci | zajmuja sie blogowaniem.

lch pierwsza ksiazka, Zaufanie 2.0 (Onepress 2011), byla bestsellerem New York Timesa.

Odwied: chrisborgan.com/impact, inoveryourhead.net albo Sledz nas na Twitterze @chrisborgan, @julien.
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